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Wybór dodatkowego zabezpieczenia 
potrzebnego do zresetowania hasła 

Szanowni Państwo, Drodzy Uczniowie, 

Uruchomiliśmy funkcję autoresetowania hasła. Pozwoli to na samodzielne przywracanie 

zapomnianego hasła lub zmianę  na nowe hasło. Dlatego też przy kolejnej próbie logowania 

się  na stronie www.office.com lub bezpośrednio w aplikacji Teams, zostaną Państwo 

poproszeni o wybór dodatkowego zabezpieczenia. Jest to jednorazowy proces. W zależności 

od ustawień języka w komputerze informacje mogę pojawić się w języku polskim lub 

angielskim. Poniżej przedstawiona jest wersja angielska.  

 

1. Po wpisaniu swojego adresu mailowego na stronie www.office.com lub bezpośrednio  

w aplikacji Teams, pojawi się pierwsza informacja. Proszę wybrać DALEJ. 

 

 

2. Istnieją trzy możliwości wyboru zabezpieczenia 

 

- kontakt telefoniczny (wiadomość sms lub rozmowa z pracownikiem Microsoft) 

- kontakt mailowy (podajecie Państwo inny adres mailowy niż sp8.edu.torun.pl) 

- odpowiedzi na pytania (jest to wygodna forma dla dzieci, które będąc w szkole 

napotkają na trudności podczas logowania)  

 

 

 

http://www.office.com/
http://www.office.com/
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→ Wybór telefonu 

Po kliknięciu w pierwszą opcję (Authentication phone is not configured.  Set it up now), 

pojawi się poniższa informacja.  

1. Proszę wybrać kraj oraz wpisać numer telefonu 
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2. Po wpisaniu numeru telefonu, pojawią się dwie opcje do wyboru (text me, call me) 
 

 

 

W tym momencie otrzymacie Państwo sms z kodem. Proszę wpisać otrzymany kod w 

kolejnej ramce i potwierdzić wybierając VERIFY.  
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    Jeśli zobaczyłeś właśnie taką ramkę, oznacza to, że wszystko się udało. Kliknij FINISH. 
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→ Wybór zapasowego maila 

1. Jeśli Państwo chcą otrzymać kod w wiadomości mailowej, proszę wybrać drugą opcję 

(Authentication email is not configured.  Set it up now), pojawi się poniższa 

informacja. 

Pamiętajcie, że musi to być inny adres niż sp8.edu.torun.pl 

 

 

 

Kliknij EMAIL ME 

 

W tym momencie powinniście Państwo otrzymać wiadomość mailową z kodem. Proszę 

wpisać kod w ramce i potwierdzić VERIFY.  

Wybór dodatkowego zabezpieczenia dobiegł końca. Pojawi się informacja Authentication 

email is set i zielony znak √ po lewej stronie.  
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→ Wybór pytań 

1. Jeżeli Państwo zdecydują się na ten wariant, po kliknięciu (Security questions are not 

configured.  Set them up now) pojawi się ramka z wyborem 5 pytań. Odpowiedź 

powinna zwierać minimum trzy znaki.  

 

 

Pytania: 

- In what city was your father born? 

W jakim mieście urodził się Twój tata? 

- What is your favourite food? 

Jakie jest Twoja ulubiona potrawa? 

- What was the last name of your favorite grade school teacher? 

Jak nazywała się/nazywał się/nazywa się Twoja/Twój ulubiona/ulubiony 

nauczycielka/nauczyciel w szkole podstawowej? 
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- What was the name of the first school you attended? 

Jak się nazywała/nazywa się Twoja pierwsza szkoła? 

- What was the name of your favorite stuffed animal? 

Jak nazywała się/nazywa się Twoja ulubiona maskotka? 

 

 

 

Zapisz swoje odpowiedzi SAVE ANSWERS.  

Wybór dodatkowego zabezpieczenia dobiegł końca. Pojawi się informacja Security 

questions are set i zielony znak √ po lewej stronie.  


